GSW geben
Mehrwertsteuersenkung weiter:
Fur Kunden ergibt sich
automatisch Ersparnis

Die GSW werden die Senkung der Mehrwertsteuer ab 01. Juli 2020
in voller Hohe an ihre Kunden weitergeben. Fir einen typischen
Haushaltskunden im Strom mit einem Durchschnittsverbrauch von
3.500 kWh ergibt sich damit eine Ersparnis fur die Abrechnung
2020 im Tarif GSW Fashion in Hohe von 13,69 Euro. Derzeit
prufen die GSW, ob es ihnen als Energieversorger moglich ist,
die Mehrwertsteuersenkung auch auf das erste Halbjahr 2020
anzuwenden. Somit konnte die Ersparnis sogar noch hoher
ausfallen. Diesbeziuglich befinden sich die GSW in Abstimmung
mit den Finanzbehdrden.

FUur eine Abgrenzung zum 30. Juni ist das Einreichen von
Zahlerstanden von Kundenseite nicht notwendig. Die
Berechnungssysteme der Energiebranche ermitteln eine
realitatsnahe Abgrenzung.

Auch die vereinbarten Abschlagszahlungen bleiben weiterhin
bestehen, da das Absenkungspotential auBerst gering ist. In
einer Beispielrechnung wirde die monatliche Absenkung von 19
Prozent auf 16 Prozent bei einem monatlichen Abschlag von
100,00 Euro bei Strom und/oder Erdgas lediglich 2,18 Euro
betragen.

Da es sich bei Abschlagen um Pauschalbetrage, die annahernd
den zukunftigen Verbrauch beziehungsweise Rechnungsbetrag
berucksichtigen, wird bei der nachsten Abrechnung
selbstverstandlich die reduzierte Mehrwertsteuer einbezogen
und gegen die vorhandenen Abschlagszahlungen verrechnet. Fir
die Kunden der GSW entsteht daher durch die Steuersenkung kein
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Aufwand.

Die GSW als vorsteuerabzugsberechtigtes Unternehmen diurfen far
Lieferungen und Leistungen vom 01l. Juli bis 31. Dezember
lediglich den reduzierten Mehrwertsteuersatz in Abzug bringen.
Hiervon sind die Einspeiser betroffen, die sich fur eine
Bruttoauszahlung (inklusive Mehrwertsteuer) entschieden haben.
Auch hier werden die GSW die pauschalen Abschlage bis zum
Jahresende unverandert weiterzahlen und erst mit der
Jahresabrechnung mit dem giltigen Steuersatz gutschreiben.

Diejenigen Erzeuger, die sich fur die Kleinunternehmerregelung
(Rechnung ohne Mehrwertsteuer) entschieden haben, bleiben von
der Mehrwertsteuerregelung unberuhrt. Eine Mitteilung uber die
bisher eingespeiste Energiemenge bis zum 30. Juni ist nicht
erforderlich, weil die Abrechnungssysteme eine nahezu
realistische Abgrenzung vornehmen.

Um der aufgrund der Corona-Beschrankungen kriselnden deutschen
Wirtschaft einen positiven Konjunktureffekt zu bescheren, hat
die Bundesregierung beschlossen, zum 01. Juli 2020 die
Mehrwertsteuer bis zum Ende des Jahres von 19 Prozent auf 16
Prozent beziehungsweise von 7 Prozent auf 5 Prozent zu senken.
Die temporare Mehrwertsteuersenkung kann, wenn sie zu
Ersparnissen fuhrt, eine Wirkung entfalten und beim
Konsumenten fur einen Kaufimpuls sorgen.

GSW sperren Fernwarmenetz am
Donnerstag: Abschaltung
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zwischen 7:00 Uhr und 18:00
Uhr

Am Donnerstag, 25. Juni, wird die Fernwarmeversorgung von 7:00
Uhr bis voraussichtlich 18:00 Uhr wegen Arbeiten am GSW-
Fernwarmenetz 1in der GedachtnisstraBBe 1in Bergkamen
unterbrochen.

In diesem Zeitraum werden Heizung und Warmwasserbereitung in
den an das Netz angeschlossenen Haushalten nicht in Betrieb
genommen werden konnen.

Die Abschaltung erfolgt in folgenden Bereichen:

Toddinghauser Stralle 181, Gedachtnisstralle 2-17, Erich-
Ollenhauer-StraBe 19-21d und 30-36 und 41-43, Theodor-Heuss-
StraBe, Hubert-Biernat-StraBe, Konrad-Adenauer-Stralle, Fritz-
Erler-Strale, Fritz-Steinhoff-StraBe, Heinrich-Deist-StraRe,
Ernst-Reuter-Stralle, Luttke Holz

Die GSW bitten die Bewohner fur die zu treffende Malnahme im
Rahmen der Netzarbeiten um Verstandnis.

GSW verlegen an Kleiweg und
Erich-0Ollenhauer-StraBe neue
Strom- und Gasleitungen

Die GSW beginnen ab dem 02. Juni mit einer Modernisierung des
Strom- und Gasnetzes entlang des Kleiwegs und eines Teils der
Erich-0llenhauer-Stralle zwischen Kleiweg und JahnstraBe. Dabei
wird eine 2.200 Meter lange Erdgasleitung verlegt sowie
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Stromkabel auf einer Strecke von etwa 1.200 Meter. Die
Verlegung erfolgt teils in offener Bauweise und teils im
Horizontalspulbohrverfahren.

Beginnen werden die Arbeiten am Kleiweg zwischen der Stralle
Littke Holz und Erich-Ollenhauer-StraRe. Die Dauer der
Baumalinahme schatzen die GSW auf etwa funf Monate.

sWahrend der BaumalBnahme wird es zu Kkleineren
Verkehrsbeeintrachtigungen kommen. Die GSW bitten hierfir um
Verstandnis”, heiBt es 1in der Mitteilung des
Versorgungsunternehmens.

GSW schlieRen ihre
Kundencenter 1in Bergkamen,
Kamen und Bonen bis auf
Weiteres

Das Bundesgesundheitsministerium empfiehlt, jegliche Kontakte
auf das Notwendigste zu reduzieren. Die GSW folgen dieser
Empfehlung und ergreifen MaBnahmen zum Schutz der Kunden und
des Personals. Die Kundencenter in Kamen, Bonen und Bergkamen
bleiben daher bis auf Weiteres geschlossen.

,Die Energieversorgung der Bevolkerung in Kamen, Bonen und
Bergkamen 1ist gewdahrleistet. Dies hat - neben dem
Gesundheitsschutz unserer Kunden und unseres Personals -
oberste Prioritat. Deshalb werden gegenwartig die notwendigen
SicherungsmalBnahmen eingeleitet.”, fasst Jochen Baudrexl,
Geschaftsfuhrer der GSW Gemeinschaftsstadtwerke, die
derzeitige Situation beim oOrtlichen Energieversorger zusammen.
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Zu diesen SicherungsmaBBnahmen gehorte beispielsweise auch der
Ausfall einer geplanten Veranstaltung im Rahmen der
Wiedererdoffnung der Kleinschwimmhalle in Heeren.

Die GSW haben einen abteilungsubergreifenden Krisenstab
gebildet, um die nun notwendigen innerbetrieblichen MaBnahmen
bestmoglich zu koordinieren. Dazu gehOren beispielsweise
Verhaltensempfehlungen fur die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie technische Vorbereitungen, um gegebenenfalls
auch von aulerhalb auf die betrieblichen IT-Strukturen
zugreifen zu konnen. Hierbei stimmt sich das Unternehmen eng
mit den oOrtlichen Behorden sowie den benachbarten
Energieversorgern ab.

Auch wenn die GSW den personlichen Kontakt weitestgehend
einschranken, sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
weiterhin fur alle Anliegen unter der Rufnummer 02307 978-2222
telefonisch erreichbar. Die Erreichbarkeit im Falle einer
Storung ist ebenfalls rund um die Uhr gesichert. Viele
Formulare und Antrage sind auf der Webseite der GSW im
Downloadcenter erhaltlich. Im Online-Kundencenter lassen sich
ebenfalls einige Anliegen erledigen und der Kontakt per E-Mail
an service@gsw-kamen.de ist ebenso moglich.

Die Versorgung mit Strom, Erdgas, Warme und Trinkwasser ist zu
jeder Zeit sichergestellt. Sobald die Kundencenter und
Freizeiteinrichtungen wieder O0ffnen, werden die GSW umgehend
daruber informieren.

Anbieterunabhangige und
kostenlose Energieberatung
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fur alle Biurgerinnen und
Buirger ab 3. Februar im
Rathaus
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Eine kostenlose Energieberatung gibt es ab Februar an jedem 1.
Montag im Monat im Raum 600 des Rathauses. Das Foto zeigt
(sitzend links) die Leiterin der Verbraucherzentrale Kamen
Elvira Roth und die Energieberaterin Kojna Boykinov sowie
Norman Raupach (hinten 1.) und Thomas Reichling.

Wer als Mieter in seiner Wohnung Energie und Geld sparen will,
den Bau eines energiesparenden Hauses plant oder seine eigenen
vier Wande mit Blick auf Energieeinsparungen sanieren mochte,
fur den gibt es ab Februar eine zusatzliche Anlaufstelle in
Bergkamen. Die Verbraucherzentrale NRW bietet im Rathaus jeden
ersten Montag im Monat von 13 bis 17 Uhr eine
anbieterunabhangige Energieberatung fur private Haushalte an.
Erster Beratungstag ist Montag, 3. Februar 2020 und findet
fortlaufend in der 6. Etage, Raum 600 des Rathauses statt. Die
30-minutige Beratung 1st dank Bundesforderung fuar
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Energieberatung der Verbraucherzentrale fur die Bergkamener
Blurgerinnen und Burger kostenlos.

»,Das unabhangige Angebot der Verbraucherzentrale garantiert,
dass die individuelle Situation der beratenen Haushalte
bericksichtigt wird und ist frei von wirtschaftlichen
Interessen”, betont Amtsleiter Thomas Reichling ,Wir mochten
den Burgerinnen und Burgern die Moglichkeit bieten, sich fur
den Klimaschutz im eigenen Zuhause sowie in Bergkamen zu
engagieren, sei es mit der eigenen Solaranlage auf dem Dach
oder einem neuen Heizungssystem im Kellerraum®.

,Das Rathaus ist somit um ein blurgerfreundliches Angebot
reicher und kommt im Rahmen seiner Bemuhungen zum Schutz des
Klimas einen weiteren Schritt voran“, beton Reichling. Die
Einrichtung einer Energieberatung 1ist Bestandteil des
Integrierten Klimaschutzkonzeptes der Stadt und zielt darauf
ab den Burgerinnen und Burgern Hilfestellung zu leisten, um
sich im Rahmen der vielfaltigen Angebote und Moglichkeiten zum
klimafreundlichen Wohnen orientieren zu koénnen. Dabei spielen
Finanzierungshilfen und die Auswahl der individuell passenden
MaBnahme eine besondere Rolle fur das Beratungsangebot. Fur
die Stadt bedeutet die Zusammenarbeit mit der
Verbraucherzentrale ihre Offentlichkeitsarbeit im Klimaschutz
weiter auszubauen und das burgerschaftliche Engagement in
diesem Bereich weiter zu fordern.

Energieberaterin Dipl.-Ing. Kojna Boykinov hat in der Beratung
drei Ziele im Blick: Bausubstanz erhalten, Wohnkomfort
steigern und den Energieverbrauch senken — im Neu- und Altbau,
sowie in der Mietwohnung. Zusatzlich bringen Tipps zum
optimalen Luften und Heizen oder zur Vermeidung unnotiger
Stand-by-Verluste bei Elektrogeraten auch fur Mieter
Sparmoglichkeiten ans Licht. Energieexpertin Boykinov hat zu
diesen und weiteren Themenfeldern des energieeffizienten und
klimafreundlichen wohnen viele hilfreiche Informationen und
Empfehlungen.



Termine fur die Energieberatung im Rathaus Bergkamen werden
uber Norman Raupach Projektmanager Klima und Umwelt vereinbart
oder direkt Uber die Verbraucherzentrale NRW.

Kontakt

Norman Raupach
Telefon:

E-Mail: 02307-965 391
n.raupach@bergkamen.de

Verbraucherzentrale NRW
Telefon: 0211 — 33996556

GSW verlegen Fernwarme 1in
Toddinghauser StrafRe und
Zentrumstralle: Versorgung
wird am 22. Oktober
unterbrochen

Seit Anfang dieser Woche arbeiten die GSW intensiv am
Bergkamener Fernwarmenetz im Bereich ZentrumstraBe und
Toddinghauser StraBe. Die Dauer der Gesamtbaumalnahme wird auf
etwa 8 Wochen geschatzt.

Am Dienstag, den 22. Oktober, wird flur die Neuverlegung der
Leitungen in der Zeit zwischen 8:00 Uhr und 18:00 Uhr die
Fernwarmeversorgung in Bergkamen-Weddinghofen zwischen Erich-
Ollenhauer-StraBe und AmselstraBe unterbrochen. Aufgrund der
umfangreichen Arbeiten sind Storungen in anderen Fernwarme-
Versorgungsbereichen in Bergkamen auch an dem Folgetag,
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23.10.2019, nicht ausgeschlossen.

Im Zuge der BaumaBnahmen kommt es zu Beeintrachtigungen des
Strallenverkehrs kommen. Die GSW bitten hierfur um Verstandnis.

Stadtwerke und Netzbetreiber
wollen sich 1in Not- und
Krisenfallen gegenselitig
unterstutzen

Haben sichgegenseitige Unterstutzung zugesagt: Jurgen Braucks
(Centerleiter E-Netz GSW Kamen, Bonen, Bergkamen), Martin
Schack (Prokurist Strom SW Lunen), Jurgen Schapermeier
(Geschaftsfuhrer SW Unna), Bernd Heitmann (Geschaftsfuhrer SW
Frondenberg), Robert Stams (Geschaftsfuhrer SW Werl), Michael
Grull (Geschaftsfuhrer SW Schwerte)
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und René Kattein (Geschaftsfihrer DONETZ). Foto: GSW

Einen doppelten Boden fur die Versorgungssicherheit haben
jetzt sieben Stadtwerke und Netzbetreiber im d&stlichen
Ruhrgebiet geschaffen. In einer gemeinsamen Absichtserklarung
versichern sie sich gegenseitige Unterstutzung im Not- und
Krisenfall.

Fur den Fall, dass ein Unternehmen bei einem Schadensereignis
die kritische Situation nicht mehr mit eigenen Mitteln
bewaltigen kann, kann das Unternehmen ab sofort auf die
Unterstitzung der Kooperationspartner zuruckgreifen. Diese
erfolgt beispielsweise durch die Ubernahme von Aufgaben, durch
die Bereitstellung von Personal oder von technischem Equipment
/ Material.

Unterzeichnet wurde die Absichtserklarung von folgenden
Stadtwerken und Netzbetreibern:

* Gemeinschaftsstadtwerke Kamen, Bonen, Bergkamen

 Stadtwerke Llinen

 Stadtwerke Unna

 Stadtwerke Frondenberg

 Stadtwerke Schwerte

 Stadtwerke Werl

e DEW21 / DONETZ

Zusatzlich 1laufen derzeit noch die Gesprache mit den
Stadtwerken Hamm, Menden und Iserlohn, die sich ebenfalls an
der Nothilfevereinbarung beteiligen mdchten.

Damit im Fall der Falle die Hilfe schnell und unburokratisch
erfolgen kann, wurden bereits im Vorfeld alle Organisations-
und Haftungsfragen geklart. Getrennt nach den Sparten Gas,
Wasser und Strom wurden Checklisten erstellt, die aufzeigen,
welche Unternehmen in welchen Fallen am besten helfen konnen.
Dadurch lassen sich unnotige Nachfragen vermeiden und alle
Beteiligten koénnen sich direkt an das fur die jeweilige
Schadenssituation kompetenteste Unternehmen wenden.



Rund ein Jahr haben die Beteiligten an dem Konzept gearbeitet,
das jetzt in Kraft getreten ist. Fur 2019 ist auch bereits
eine erste Notfallubung geplant, bei der das Konzept auf den
Prifstand gestellt werden soll. Im Anschluss sollen bei Bedarf
die Entscheidungswege und Ablaufe nachgescharft werden. Damit
wollen alle Beteiligten sicherstellen, dass sie fur den echten
Notfall optimal gewappnet sind.

GSW schutzen die Netze vor
Ort: Investitionen 1in die
Netz- und
Versorgungssicherheit durch
ISMS-Zertifizierung
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Centerleiter E-Netz Jiurgen Braucks und Geschaftsfuhrer Jochen
Baudrexl mit dem ISMS-Zertifikat

Blackout — Morgen ist es zu spat ist ein Thriller des
bekannten Schriftstellers Marc Elsberg. Der Roman erzahlt von
den Auswirkungen eines grolflachigen Stromausfalls,
hervorgerufen durch einen Hackerangriff. Genau vor solchen
Angriffen versuchen sich die Energieversorgungsunternehmen zu
wappnen — hier vor Ort tun das die GSW.

Die GSW steuern die Netze in Kamen, Bergkamen und Bonen. Dabei
sind sie auf ein funktionierendes sowie sicheres Informations-
und Kommunikationsnetz angewiesen. Daher ist fir den Betrieb
des Versorgungsnetzes auch ein angemessener Schutz gegen
Bedrohungen der Telekommunikations- und
Datenverarbeitungssysteme erforderlich.

Die Bundesnetzagentur (BNetzA) und das Bundesamt fur
Informationssicherheit (BSI) haben vor diesem Hintergrund
einen IT-Sicherheitskatalog gemaR §11 Absatz 1la des
Energiewirtschaftsgesetzes erarbeitet. Demnach miussen alle
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Strom- und Gasnetzbetreiber ein Informationssicherheits-
Managementsystem (ISMS) einfuhren und zertifizieren lassen.

Die GSW haben Einfithrung und Zertifizierung des ISMS
abgeschlossen

Bis dahin war es ein weiter Weg. Vor allem die erste Phase
eines ISMS ist aufwendig sowie zeitintensiv und stellte fur
die GSW eine Herausforderung dar. So wurde bereits 2017 damit
begonnen und nach einer Ist-Aufnahme der bestehenden
Anwendungen und Systeme an allen relevanten Prozessen eine
Risikoeinschatzung durchgefuhrt. Hierbei wurden gezielte IT-
Angriffe und Schadsoftware genauso wie technisches Versagen
thematisiert. Elementare Gefahrdungen wie zum Beispiel Feuer,
Wasser, Naturkatastrophen, Korrosion, Stérstrahlung wurden
betrachtet und MaBnahmen zum Schutz der IT-Infrastruktur
getroffen. Die MaBnahmen sind genauso wie die moglichen
Szenarien unterschiedlich und zahlreich. Dazu zahlte
beispielsweise die Sicherung von Raumen und Gebauden gegen
unbefugten Zutritt.

Und nun steht es schwarz auf weils: Moderne IT-Infrastrukturen
far die Netzflihrung gewahrleisten auch zukunftig die
Versorgungssicherheit fur die Kunden der GSW in Kamen, BoOnen
und Bergkamen.

,Watt finden” — GSW pramieren
Gewinner der Geocaching-
Aktion
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(zweiter von 1links), Manfred Lootze (dritter von 1links),
Hermann Noeske (Mitte), Stefan Althoff und Familie (zweite von
rechts) Uberreicht wurden die Preise von Kai Kruppa (GSW,
Centerleiter Organisation, ganz links) und Mandy Bayer (GSW,
Unternehmenskommunikation, ganz rechts). Foto: GSW

Die Gewinner der Geocaching-Aktion ,Watt finden“” stehen fest.
In der letzten Woche wurden die Sieger von den GSW
ausgezeichnet und mit ordentlich ,Watt“ versorgt.

Vom 16. Juli bis zum 31. August hatten die GSW erstmalig ein
Geocaching-Gewinnspiel aufgelegt. In Kamen, Bonen und
Bergkamen konnten Routen bzw. Koordinaten erratselt werden. Zu
gewinnen gab es 1lx 3000, 1x 2000, 1x 1000 und 2x 500
Kilowattstunden Strom.

Unter www.wattfinden.de sind die Ratsel nach wie vor aktiv.
Wer SpaB am Ratseln bzw. an virtuellen Schatzsuchen an der
frischen Luft hat, ist herzlich eingeladen, die Touren weiter
zu spielen. Jeder Teilnehmer mit der richtigen LOsung erhalt
eine kleine Aufmerksamkeit.


http://bergkamen-infoblog.de/wp-content/uploads/2018/10/Watt.jpg

Personalversammlung bei den
GSW: Offnungszeiten am
Donnerstag eingeschrankt

Aufgrund einer Belegschaftsversammlung schliellen die
Kundencenter der GSW am Donnerstag, 15. Februar, um 12:00 Uhr.
Der Messstellenbetrieb wund das Lager einschliefSlich
Meisterbliro schlieBen ebenfalls um 12:00 Uhr.

Die telefonische Erreichbarkeit der GSW ist uUber das Call-
Center unter der Rufnummer 02307 978-280 jedoch weiterhin
gewahrleistet.

Die Hallenbader und auch die Sauna schlieBen zwischen 13:30
Uhr und 16:30 Uhr.

Driickerkolonnen in Bergkamen
unterwegs: Die GSW warnen vor
unlauteren Wettbewerbern

In Bergkamen sind momentan dreiste Drickerkolonnen unterwegs.
Die Damen und Herren, die plotzlich und unangemeldet vor der
Tur stehen, geben sich dabei als Mitarbeiter der RWE, GSW oder
anderer Stadtwerke aus. So oder auf andere Art und Weise wird
das Vertrauen der Burger betrugerisch ausgenutzt. Die
Zahlernummern werden notiert und man wird gebeten, auf einem
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Laptop eine Unterschrift zu leisten. Die Betriger versuchen
so, durch die Hintertur einen Energieversorgerwechsel
durchzufuhren.

Diese und auch andere Vorgehensweisen wie unerlaubte
Telefonanrufe fallen unter die Rubrik ,Unlauterer Wettbewerb®.
Die GSW werden, wenn sie genugend Hinweise erhalten, gegen
Unternehmen vorgehen und die Belastigung an den Haustlren
beenden. Dabei sind sie auf die Unterstutzung der Burger
angewiesen. Denn nur mit den notigen Beweisen kann eine Klage
wirkungsvoll vorgebracht werden.

Zudem versuchen die GSW, gemeinsam mit den Beratungsstellen
der Polizei, praventiv aufzuklaren und Hilfestellung zu geben,
sollte man unverhoffter Dinge an der Haustur konfrontiert
werden. Ganz wichtig dabei: Keine Fremden in die Wohnung
lassen. Unbekannte zu einem spateren Zeitpunkt
wiederbestellen, wenn eine Vertrauensperson anwesend ist.
Energisch gegen zudringliche Besucher zur Wehr setzen, laut
ansprechen oder um Hilfe rufen. Grundsatzlich den
Dienstausweis zeigen lassen und ihn sorgfaltig auf Druck, Foto
und Stempel priafen. Nichts gutglaubig oder unter Zeitdruck
unterschreiben. Niemals beeindrucken oder verwirren lassen.
Sollte doch eine Unterschrift geleistet werden, immer auch auf
die Datumsangabe achten. Ein fehlendes oder falsches Datum
kann die Durchsetzung eines Widerspruches erschweren.

Im Zweifel konnen sich besorgte Blurger uUber die Rufnummer
02307 978-0 an die GSW oder uber 02307 921-0 direkt an die
(kriminal-) polizeiliche Dienststelle in der Nahe wenden. Dort
erhalten sie auBerdem wertvolle Tipps und hilfreiche
Broschiren. Sollte wider Willen ein Antrag ausgefullt worden
sein, weisen die GSW auf die Moglichkeit der Ausnutzung des
zweiwochigen Widerrufsrechts hin.



