
Sparkassen-Filiale  in  Rünthe
wird wieder aufgebaut
Mit viel Energie wurde an der Lösung für den Ortsteil Rünthe
gearbeitet und nun kann die Sparkasse Bergkamen-Bönen eine
erste Erfolgsmeldung mitteilen. Sie setzt ein Zeichen und wird
weiterhin  in  Rünthe  vertreten  sein.  Zum  einen  wird  die
Geschäftsstelle für terminierte Beratungen vor Ort
wieder  aufgebaut.  Aus  Sicherheitsgründen  werden  in  diesem
Standort keine SB-Geräte integriert. Zum anderen ist an einer
zentralen  Stelle  in  Rünthe  ein  neuer  SB-Standort  mit
modernster  Banktechnik  geplant.  So  werden  dort  zwei
Geldautomaten (einer davon mit Ein-und Auszahlfunktion) sowie
ein  SB-Terminal  für  Kontoauszüge  und  Überweisungen
implementiert.  Da  die  Verhandlungen  mit  den  möglichen
Kooperationspartnern noch anhalten, kann bis dato noch keine
finale  Aussage  zum  Standort  und  zum  Umsetzungszeitpunkt
getroffen werden.

Bis zur Errichtung des neuen SB-Standorts können Kunden der
Sparkasse  Bergkamen-Bönen  weiterhin  kostenfrei  am  Automaten
der Volksbank in Rünthe über Bargeld verfügen. Als Alternative
stehen  die  weiteren  Automaten  der  Sparkasse  für
Bargeldservices zur Verfügung. Ebenso bieten auch viele
Lebensmittelgeschäfte Bergkamens Bargeldabhebungen bis zu 200
Euro  in  Verbindung  mit  einem  Einkauf  an.  Zudem  stehen  im
KundenServiceCenter  (KSC)  der  Sparkasse  Bergkamen-Bönen
kompetente Mitarbeiterinnen den Kunden zur Verfügung, die eine
Vielzahl von Anliegen fallabschließend bearbeiten können. Das
KSC ist montags bis freitags von 8-18 Uhr (außer mittwochs von
8-14 Uhr) unter der Nummer 02307 / 8210 zu erreichen.
Die Sparkasse bittet die Kunden daher um Verständnis.
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