Qualitat der Arbeit der
Bergkamener Volkshochschule
erneut bestatigt

Seit 2009 ist die VHS Bergkamen mit dem Qualitatssiegel nach
dem Gutesiegelverbund Weiterbildung zertifiziert. Das
Qualitatssiegel gilt jeweils fur drei Jahre und wird dann
uberpruft. Im Dezember 2021 war es wieder soweit: Der externe
Auditor Ralf Ramacher vom Gutesiegelverbund Weiterbildung aus
Dortmund uUberprufte die Volkshochschule und kam zu dem
erfreulichen Ergebnis, dass das ,Qualitatsmanagement-System
der VHS Bergkamen vollstandig wirksam ist”.

Somit hat die Volkshochschule das Zertifikat fur weitere drei
Jahre erhalten. Das Qualitatsmanagement 1ist ein
kontinuierlicher Prozess in der VHS Bergkamen. Qualitat nach
Gutesiegelverbund heiBt, die Zufriedenheit der Teilnehmenden
steht im Mittelpunkt der Qualitatsbestrebungen der
Weiterbildungseinrichtung. Dazu gehort auch, dass die
Einrichtung Interessierte in Fragen der Weiterbildung berat
und die Planung ihres Programms an den Interessen der
Teilnehmenden und am gesellschaftlichen Bedarf ausrichtet. Des
Weiteren werden die fachliche und padagogische Kompetenz der
Lehrenden, die Eignung der Unterrichtsrdume, der Materialien
und der eingesetzten Medien begutachtet. Seit 2010 hat die
Landesregierung NRW die Vorgaben fur den Erhalt der
Fordergelder fir die kommunale Volkshochschularbeit erweitert
und ins Gesetz geschrieben. Mit der aktuellen Zertifizierung
ist die Landesmittelforderung fur die Volkshochschule also
weitere 3 Jahre gesichert.
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