
Jobcenter  hat  eine  zweite
Telefonnummer  zur  Service-
Hotline
Ab sofort hat das Jobcenter eine weitere Service-Hotline für
seine Kunden eingerichtet. Neben der bekannten Hotline (02303)
2538-0  ist  nun  auch  die  alternative  Durchwahl  -2222
freigeschaltet.  So  erhalten  Anrufer  die  Möglichkeit,  ihr
Anliegen schnell und unbürokratisch an uns zu richten.

Des Weiteren besteht die Möglichkeit, Anliegen kurz per E-Mail
(jobcenter-kreis-unna@jobcenter-ge.de)  weiterzuleiten.  Kunden
sollten hierfür eine Dokumentenvorlage verwenden und sie bitte
vollständig ausgefüllt mailen. Die Dokumentenvorlage ist auf
der Webseite www.jobcenter-kreis-unna.de aufrufbar.

Arbeitslosengeld  II  Anträge,  Weiterbewilligungsanträge  und
Veränderungsmitteilungen  können,  nach  einer  einfachen
Registrierung,  auch  über  die  Online-Plattform
www.jobcenter.digital ausgefüllt und weitergeleitet werden.
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