IHK-Wirtschaftsgesprach
Bergkamen: Digitalisierung
und KI im Fokus

IHK-Wirtschaftsgesprach Bergkamen (v. 1. n. r.): Bernd Schafer
(Burgermeister Bergkamen), Dr. Georg Pietrek (Geschaftsfuhrer
Conciso GmbH), Reinhard Middendorf (ehemaliger Vorsitzender
der Kreisjagerschaft Unna, in Vertretung flur Gastgeber Markus
Milewski, Geschaftsfuhrer Schiellzentrum Unna-Hamm GmbH),
Juliane Golz (Wirtschaftsforderungsgesellschaft Unna mbH),
Lara Willberg (Fachberaterin IHK), Dr. Dieter Heinz
(Standortleiter Werk Bergkamen der Bayer AG), Wulf-Christian
Ehrich (stellvertretender IHK-Hauptgeschaftsfiuhrer), Dominik
Stute (IHK Regionalbetreuer Bergkamen).
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Digitalisierung und kunstliche Intelligenz waren die
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beherrschenden Themen beim diesjahrigen THK -
Wirtschaftsgesprach Bergkamen am 26. September. Gastgeber war
diesmal die SchieBRzentrum Unna-Hamm GmbH.

Wo steht Bergkamen — sowohl wirtschaftlich als auch im
Hinblick auf die Digitalisierung? Was kann die Digitalisierung
dazu beitragen, um Herausforderungen in puncto
Fachkraftemangel und Klimaschutz zu begegnen? Und was sollten
Unternehmen beachten, die sich mit dem Thema kinstliche
Intelligenz auseinandersetzen? Beim diesjahrigen
Wirtschaftsgesprach der Industrie- und Handelskammer zu
Dortmund (IHK) gingen mehrere Expertinnen und Experten diesen
Fragen nach — und gaben den rund 60 Gasten aus Politik,
Wirtschaft und Verwaltung zugleich eine Reihe wertvoller
Anregungen und Tipps.

Wulf-Christian Ehrich, stellvertretender THK -
Hauptgeschaftsfuhrer, brachte einige aktuelle Zahlen mit und
ordnete sie ein. Demnach konnte laut einer bundesweiten IHK-
Unfrage fast jeder zweite Betrieb nicht alle Ausbildungsplatze
besetzen, und mehr als jeder dritte Betrieb habe nicht einmal
eine Bewerbung erhalten. In Bergkamen sei jedoch insgesamt ein
stabiles Niveau erkennbar. Im Vergleich zum Vorjahr seien die
Ausbildungszahlen im Vergleich zum Vorjahr zwar um 2,3 Prozent
zuruckgegangen. Doch: ,Wenn wir das in Relation zu 2019
setzen, sehen wir ein Plus von 9,6 Prozent. Die
Ausbildungszahlen in Bergkamen sind also insgesamt betrachtet
recht gut.” Ausdricklich dankte Ehrich den Unternehmen vor
Ort, die jungen Leuten einen Ausbildungsplatz bieten, und
verband diesen Dank mit einer Bitte: ,Zeigen Sie weiter ein
solches Engagement, denn genau das brauchen wir!*“

Digitalisierung der Verwaltung

Dass die Stadt auf gutem Weg sei, hob Burgermeister Bernd
Schafer hervor. Die Arbeitslosenquote sei um 0,5 Punkte auf
8,1 Prozent gesunken (Stand August 2023) und die
Digitalisierung schreite voran. ,Bereits 2018 haben wir



erkannt, dass die Digitalisierung ein wesentlicher
Wettbewerbsfaktor sein wird und haben daher Kooperationen mit
der Privatwirtschaft gesucht, um den Ausbau voranzutreiben.
Dominik Stute, IHK-Regionalbetreuer fur Bergkamen und
Moderator des Wirtschaftsgesprachs, fragte daraufhin, wie es
diesbezuglich aktuell um die Stadtverwaltung bestellt sei.
,Die technischen Voraussetzungen sind geschaffen”, antworte
Schafer — dies gelte auch in Bezug zum Aspekt Sicherheit, der
ihm besonders am Herzen liege. Man arbeite nun daran, den
Burgerinnen und Burgern sukzessive mehr Dienstleistungen
digital anzubieten. Gleichzeitig raumte Schafer ein, dass es
noch einiger Anstrengungen bedurfe. ,Wir sind auf dem Weg,
doch es liegt noch ein ordentliches Stuck vor uns.“ Der
offentliche Sektor kdnne sich jedoch nicht leisten, hier
nachzulassen, da bis 2030 voraussichtlich jede finfte Stelle
im offentlichen Dienst nicht mehr besetzt sei.

Bayer: Kontrollmechanismen zur Innovationssteigerung

Wie die Digitalisierung auch der Wirtschaft nutzt, machte Dr.
Dieter Heinz deutlich, Standortleiter Werk Bergkamen der Bayer
AG, und Mitglied der IHK-Vollversammlung. ,Wir stellen
pharmazeutische Erzeugnisse her, und dabei fallen sehr viele
Daten an. Diese Daten helfen uns nicht nur dabei, die hohen
Qualitatsstandards beizubehalten, die wir erfullen missen und
fur die wir als Hersteller einstehen, sondern auch, unsere
Produktivitat zu erhohen.” Dies, so Dr. Heinz, geschehe zum
Beispiel uber digitale Kontrollmechanismen, mit deren Hilfe
jederzeit Einblick in den Stand der Produktion gegeben sei.

Da hakte Stute nach: Ob diese Kontrollmechanismen nicht die
Gefahr mit sich brachten, Druck auf die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auszuuben. Heinz erwiderte, es stecke nicht der
Gedanke dahinter, den Beschaftigten permanent Uber die
Schulter zu blicken und Druck zu erzeugen, sondern der Wunsch,
Innovation zu fordern: ,Unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter haben die Moglichkeit, sich diese Daten gezielt
anzuschauen. Und sie konnen selbst am besten erkennen, an



welchen Stellschrauben man drehen konnte, Prozesse zu
optimieren.”

Nutzen und Gefahren Kiinstlicher Intelligenz

Prozessoptimierung mithilfe kunstlicher Intelligenzen war ein
weiteres Thema an diesem Abend. Dr. Georg Pietrek gab hier
zunachst Entwarnung: Bei der Frage, ob die Gefahr bestehe, KI
konne einst ,die Weltherrschaft” an sich reiBen, schuttelte
der IT-Experte lachelnd den Kopf. ,Nicht, wenn wir ihr keine
Moglichkeit geben, entsprechend wichtige Steuerungsprozesse zu
regeln.”“ Der Geschaftsfihrer der Conciso GmbH — ein IT-
Beratungsunternehmen in Dortmund — betonte das immense
Potenzial kunstlicher Intelligenz, mahnte jedoch auch zur
Vorsicht: ,Eine KI weil nicht, was richtig und was falsch ist.
Sie will primar eine Aufgabe 10sen, und sie agiert anhand von
Berechnungen und Wahrscheinlichkeiten. Daher sollten
Ergebnisse, die sie liefert, gepriuft werden.” Zudem verflge
eine KI aktuell uber kein Datenschutzkonzept, deswegen sollten
Unternehmen sehr sorgfaltig abwagen, welche internen Daten sie
preisgeben: ,Denn eine KI ist kein groller Festplattenspeicher,
in dem Daten nachtraglich wieder geldoscht werden konnen.“

Lara Willberg, bei der IHK zu Dortmund Fachberaterin fulr
Digitalisierung, Technologietransfer und Wissenswirtschaft,
wies in diesem Zusammenhang auf die Angebote der IHK zum Thema
KI hin: ,Das Thema findet groflen Anklang, und wir stehen ihnen
gerne als Ansprechpartner zur Verfugung“. Fur den 15. November
ist ein weiterer kostenloser IHK-Workshop fur Unternehmen
geplant.

Abgerundet wurde der Abend durch zwel weitere
Kurzvorstellungen. Zum einen von Juliane Golz,
Projektmanagerin Unternehmensservice bei der
Wirtschaftsforderungsgesellschaft Unna mbh, die den Gasten das
Netzwerk EDIH-DO vorstellte, das Unternehmen nach eigenen
Worten fit machen mochte fur die digitale Zukunft. Zum anderen
Alexander Krool8, Wissenschaftlicher Mitarbeiter beim



Fraunhofer Institut Materialfluss und Logistik IML, der
mehrere Angebote umriss, mit denen das Mittelstand-Digital
Zentrum Ruhr-OWL Unternehmen unterstiutzen will.



