GSW versenden Ablesekarten -
Internetseite ermoglicht
einfache Zahlerstandeingabe

Die GSW haben jetzt mit dem Versand der Ablesekarten begonnen.
In den nachsten Tagen werden alle Kunden ein entsprechendes
Anschreiben mit einer abtrennbaren Ablesekarte erhalten. Die
Karte kann ausgefullt und portofrei zurickgesendet werden.
Noch bequemer geht es Uber die Internetseite der GSW. Diese
bietet zur Zahlerstandeingabe eine benutzerfreundliche
Plattform.

Das sogenannte Responsive Design optimiert die Darstellung der
Internetseite auch auf mobilen Endgeraten. Jeder, der ein
Smartphone oder Tablet besitzt, kann somit die Ablesung direkt
am Zahler vornehmen und ohne Umwege den Stand an die GSW
ubermitteln. Wer so ein mobiles Endgerat derzeit noch nicht
besitzt, kann mit ein bisschen Gluck bei dem neuen Gewinnspiel
eines gewinnen. Unter allen Nutzern der Online-
Zahlerstandeingabe verlosen die GSW besonders attraktive
Preise. Die Informationen rund um Zahlerstanderfassung und das
Gewinnspiel erhalten alle Kunden mit ihrem Anschreiben.

Die GSW werden Zahler auch selbst ablesen. In diesem Fall
erhalten die Kunden ein Anschreiben mit Angabe eines
Ablesetermins. Alle Ableser konnen sich gegenliber dem Kunden
mit einem Dienstausweis als GSW-Mitarbeiter zu erkennen geben.

In der vergangenen Woche hatten die GSW bekannt gegeben, dass
sie die Strom- und Erdgaspreise fiur ihre Haushalts- und
Gewerbekunden im Jahr 2016 senken werden. Und das trotz der
immer schwieriger werdenden Bedingungen auf den Energiemarkten
und dem Rekordniveau an staatlichen und regulierten
Bestandteilen in den Energiepreisen.

Uber die Energiepreise in 2016 werden die GSW-Kunden
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erwartungsgemall hinreichend informiert und erhalten in der
kommenden Woche wie gewohnt ein individuelles Anschreiben.



