GSW-Kundencenter offnen
zwischen Weihnachten und
Neujahr zu gewohnten Zeiten

Offnungszeiten ,zwischen den Jahren“: Die Kundencenter der
Gemeinschaftsstadtwerke (GSW) Kamen, Bonen, Bergkamen sind
zwischen Weihnachten und Neujahr zu den jeweils gewohnten
Zeiten gedffnet. Lediglich an den Weihnachtsfeiertagen sowie
an Neujahr bleiben die Beratungsstellen geschlossen.

Die Offnungszeiten der GSW-Kundencenter im Uberblick:
Kundencenter Kamen

Montag bis Mittwoch 08.00 Uhr bis 16.00 Uhr
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Donnerstag 08.00 Uhr bis 17.00 Uhr

Freitag 08.00 Uhr bis 12.00
Uhr

Kundencenter Bonen

Montag bis Dienstag 08.30 Uhr bis 12.00 Uhr
13.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Donnerstag 08.30 Uhr bis 12.00 Uhr
13.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Kundencenter Bergkamen

Montag 08.30 Uhr bis 12.00
Uhr
Dienstag bis Donnerstag 08.30 Uhr bis 12.00 Uhr

13.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Freitag 08.00 Uhr bis 12.00
Uhr

Die Kundenberaterinnen und -berater sind in den Kundencentern
und zu den typischen Service-Zeiten erreichbar — telefonisch
unter der Rufnummer (02307) 978-2222 oder per E-Mail an
kundenbetreuung@gsw-kamen.de.

Viele Anliegen konnen grundsatzlich unkompliziert und rund um
die Uhr im Online-Kundencenter der GSW erledigt werden. Nach
einer Registrierung konnen Kundinnen und Kunden beispielsweise
Abschlage andern, ihre personlichen Daten verwalten oder einen
Einblick auf die Rechnungshistorie werfen. Das Online-
Kundencenter ist erreichbar unter
www.gsw-kamen.de/online-kundencenter.
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