GSW bitten 1ihre Kunden um
Zahlerstande: Corona-bedingte
Anderungen im Ablauf /
Gewinnspiel mit wertvollen
Preisen

Ab Montag, 23. November, informieren die GSW ihre Kunden Uuber
den Start der diesjahrigen Zahlerstanderfassung. In den
folgenden Tagen werden alle Kunden ein entsprechendes
Anschreiben mit allen wichtigen Informationen zur Ablesung
erhalten.

Die Ubermittlung der Zahlerstande kann bequem online iber die
Internetseite der GSW erfolgen. Diese bietet zur
Zahlerstandeingabe eine benutzerfreundliche,
endgerateoptimierte Plattform. Jeder, der ein Smartphone,
Tablet oder klassischen Desktop-PC besitzt, kann den Stand an
die GSW papierlos ubermitteln. Der Weg zum Briefkasten oder zu
einem der drei Kundencenter eribrigt sich damit. Unter allen
Nutzern der Online-Zahlerstandeingabe verlosen die GSW auch in
diesem Jahr wieder besonders attraktive Preise.

Alternativ kann eine abtrennbare Ablesekarte ausgefullt und
portofrei zuriuckgesendet werden. Die GSW weisen jedoch darauf
hin, dass die Zahlerkarten aufgrund der Corona-Pandemie 1in
diesem Jahr nicht personlich in den Kundencentern abgegeben
werden konnen. Carsten Wittig, Leiter der GSW-Kundencenter,
macht deutlich: ,Wir mussen personliche Kontakte weitgehend
reduzieren. Dies dient auch dem Schutz unserer Kundinnen und
Kunden. Wir setzen daher verstarkt auf die digitale, im
Ubrigen auch umweltfreundlichere und schnellere Alternative.“

Ebenfalls bedingt durch die Pandemie verzichten die GSW in


https://bergkamen-infoblog.de/gsw-bitten-ihre-kunden-um-zaehlerstaende-corona-bedingte-aenderungen-im-ablauf-gewinnspiel-mit-wertvollen-preisen/
https://bergkamen-infoblog.de/gsw-bitten-ihre-kunden-um-zaehlerstaende-corona-bedingte-aenderungen-im-ablauf-gewinnspiel-mit-wertvollen-preisen/
https://bergkamen-infoblog.de/gsw-bitten-ihre-kunden-um-zaehlerstaende-corona-bedingte-aenderungen-im-ablauf-gewinnspiel-mit-wertvollen-preisen/
https://bergkamen-infoblog.de/gsw-bitten-ihre-kunden-um-zaehlerstaende-corona-bedingte-aenderungen-im-ablauf-gewinnspiel-mit-wertvollen-preisen/
https://bergkamen-infoblog.de/gsw-bitten-ihre-kunden-um-zaehlerstaende-corona-bedingte-aenderungen-im-ablauf-gewinnspiel-mit-wertvollen-preisen/

diesem Jahr zusatzlich groBtenteils auf eine personliche
Sichtung der Zahler. Die GSW setzen hierbei auf die
Unterstutzung ihrer Kunden, die Zahlerstande einzureichen, die
die Grundlage fur die Erstellung der Jahresabrechnung sind.

Die GSW bitten darum, die Zahlerstande mit spatestem
Ablesedatum 31.12.2020 mitzuteilen.



