Fachleute fur Online-Shops
und Digital-Services:
Werkstatt-Berufskolleg Unna
bildet E-Commerce-Kaufleute
aus
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Die vergangenen Wochen des Lockdowns zeigen, wie sich das
Kundenverhalten und die Digitalisierungsprozesse 1in der
Wirtschaft verandern bzw. beschleunigt haben. Unternehmen sind
gezwungen, sich verstarkt auf den Internethandel und
OnlineServices zu konzentrieren. Die dafur benétigten
Fachkrafte konnen Unternehmen nun selbst gemeinsam mit dem
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Werkstatt-Berufskolleg Unna ausbilden. Die Ausbildung
findet zwei Tage in der Schule und drei Tage im Betrieb statt.

Kaufleute im E-Commerce werden schwerpunktmalig im Einzel-,
GroB- und AuBenhandel ausgebildet. Grundsatzlich kann der
Beruf aber in allen Unternehmen erlernt werden, die ihre
Produkte ganz oder teilweise online vertreiben. Dies koOnnen z.
B. Betriebe aus der Tourismusbranche, Dienstleistungsanbieter
und Hersteller, Logistik- wund Mobilitatsanbieter oder
Finanzdienstleister wie Banken und Versicherungen sein.
Inhalte sind neben den klassischen kaufmannischen Tatigkeiten
der digitale Vertrieb und das Marketing: Hierzu gehort

es, Nutzerverhalten zu analysieren, Produkte in den Online-
Shop einzupflegen, das passende Bezahlsystem auszuwahlen und
auf verschiedenen Kanalen mit Kunden zu kommunizieren.

Nach einer erfolgreich abgeschlossenen Ausbildung koénnen
Kaufleute im E-Commerce in allen Wirtschaftsunternehmen
arbeiten, die Waren und Dienstleistungen uber das Internet
anbieten und vertreiben, oder sie konnen Unternehmen beim
Aufbau einer E-CommerceStrategie unterstitzen.

Das Werkstatt-Berufskolleg Unna hat fur das neue Schuljahr
2021/2022 den Bewilligungsbescheid der Bezirksregierung
Arnsberg zur Errichtung des Bildungsganges Kauffrau /
Kauffmann im E-Commerce erhalten. Das ist ein wichtiger
Schritt in der Umsetzung

der unterrichtlichen Digitalisierungsstrategien. Der
dreijahrige Ausbildungsberuf richtet sich an junge Leute, die
mindestens einen

Hauptschulabschluss aufweisen und Spall am Umgang mit digitalen
Medien haben. Lange ein engagiertes Team des Berufskollegs den
Bildungsgang ausgearbeitet. Die Fachleute sind nun sehr
neugierig auf die erste Ausbildungsklasse.

Dank der guten digitalen Ausstattung in allen Klassenraumen,
den mobilen Laptops, Smartboards, Dokumentenkameras und der
Lernplattform Moodle verfugt das Werkstatt-Berufskolleg Unna



uber beste Voraussetzungen fur das Unterrichten der angehenden
Kaufleute im E-Commerce.

Das Besondere am neuen Angebot des Werkstatt-Berufskollegs
Unna ist, dass die angehenden Kaufleute im E-Commerce in zwei
Fremdsprachen, Englisch und Franzdsisch, unterrichtet werden.
Zudem bekommen sie Unterricht 1in den berufsbezogenen
Lernfeldern

(Geschaftsprozesse im Unternehmen, Steuerung und Kontrolle,
Wirtschafts- und Sozialprozesse) und berufsubergreifenden
Lernbereichen Sport, Religion, Politik, Deutsch wund
Datenverarbeitung.

Schulerinnen und Schuler, die Interesse an einer Ausbildung
zum Kaufmann / Kauffrau im ECommerce haben oder Unternehmen,
die Kaufleute im E-Commerce ausbilden mochten, konnen ab
sofort die Bildungsgang-Leitung das Werkstatt-Berufskolleg
Unna kontaktieren:

Agnes Schutzenmeister: a.schuetzenmeister@werkstatt-
berufskolleg.de und Marc Obermann: m.obermann@werkstatt-
berufskolleg.de.

Weitere Informationen auch unter www.werkstatt-berufskolleg.de
in der Rubrik Bildungsgange. Direktlink:
https://bit.ly/3w2LP02
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