DHL beliefert im
Logistikcenter A2 IKEA-Kunden
mit 350 Mitarbeiter*innen und
vielen Robotern

Kommissionierung der Sendungen fur die IKEA-Kunden. Fotos: DHL

DHL Supply Chain, der auf Kontraktlogistik spezialisierte
Bereich von Deutsche Post DHL Group, nimmt in Bergkamen ein
neues, hochautomatisiertes Fulfillment Center flUr seinen
Kunden IKEA in Betrieb. Mit dem hochmodernen Standort
unterstutzt DHL den Einrichtungskonzern bei der Abwicklung
seines stark wachsenden B2C-Online-Geschafts in Deutschland.
Das allgemeine Wachstum des e-Commerce-Geschafts wurde durch
die COVID-19-Pandemie erheblich angekurbelt, so dass IKEA
dringenden Bedarf sah, die bendtigten B2C-Fulfillment-
Kapazitaten zu erweitern.
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Die Multi-Customer-Site in Bergkamen verflgt Uber insgesamt

40.000 m* Lagerflache und ist Teil des benachbarten DHL Supply
Chain Campus Unna, der weniger als 10 km entfernt liegt.

Kinftig werden allein fir IKEA 20.000 m’ Lagerflache zur
Verfugung stehen. Rund 350 Beschaftigte werden am Standort
Bergkamen im Drei-Schicht-Betrieb an sechs Tagen in der Woche
fur den Kunden tatig sein.

Ende Juni wird die operative Abwicklung fur IKEA vollstandig
in Betrieb sein. Dann werden dort durchschnittlich 8.000 Stock
Keeping Units (SKUs = Lagereinheit, die alle identischen
Artikel einer bestimmten Produktvariante umfasst) verarbeitet.
Insgesamt kann der Bestand vor Ort auf bis zu 11.000 SKUs
aufgestockt werden.

DHL SUPPLY
LEXCELLEN

Rainer Haag, Chief
Executive Officer DHL
Supply Chain Germany & Alps
bei der Eroffnung im
Bergkamener Logistikcenter.

Einige Waren sind empfindlich und bedirfen einer speziellen
Verpackung. Hierfur stehen spezielle Verpackungsmaschinen zur
Verfligung. Die Automatisierung, die am Standort Bergkamen zum
Einsatz kommt, wird in Deutschland erstmalig in dieser Form
und Komplexitat eingesetzt. So werden fur eine besonders
effektive Kommissionierung komplexe
Fordertechnikautomatisierungen mit Robotik-Losungen der Firma
Locus kombiniert und mit sogenannten Packsize-Maschinen
erganzt. Das System nutzt einen kubistischen Algorithmus zur
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Berechnung der idealen Verpackungsgrofe. Dadurch konnen
Packmaterial, Fullmaterial und Volumengewicht signifikant
reduziert werden.

»Fur DHL Supply Chain ist diese Implementierung ein weiterer
wichtiger Baustein bei der konsequenten Expansion im e-
Commerce-Bereich, einem unserer strategischen
Wachstumssektoren, sowie bei der Fortflihrung unserer
kommerziellen Automatisierungs- und Digitalisierungsstrategie
zur kontinuierlichen Verbesserung im operativen Betrieb®, so
Rainer Haag, Chief Executive Officer DHL Supply Chain Germany
& Alps.

,Dank der Locus-Roboter werden unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im Lager aufgrund Kkirzerer Laufwege deutlich
entlastet und somit die Effektivitat im Pick-Bereich deutlich
erhoht. Im Zusammenspiel mit den vor Ort tatigen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern erhoht das System die
Bearbeitungsgeschwindigkeit jeder einzelnen Bestellung,
optimiert die Arbeitsablaufe fur die Beschaftigten und
verbessert die betriebliche Effizienz", so Rainer Haag weiter.

Kai Fuhlrott, Country Customer Fulfilment Manager IKEA
Deutschland, sagt: ,Der Einzelhandel befindet sich weltweit im
Wandel. Teil dieser Veranderung ist die dauerhaft gewachsene
Bedeutung des Online-Handels. Die sich wandelnden Bedlrfnisse
unserer Kundinnen und Kunden stehen dabei im Fokus unserer
Aufmerksamkeit. Wir freuen uns, mit der Inbetriebnahme des
Fulfillment-Standortes Bergkamen fur IKEA Deutschland einen
weiteren Schritt zu machen, um fur unsere Kundinnen und Kunden
zu jedem Zeitpunkt ein hervorragendes Einkaufserlebnis zu
ermoglichen. Egal, ob sie online oder in wunseren
Einrichtungshdausern mit IKEA in Kontakt treten mochten.” Kai
Fuhlrott fahrt fort: ,Wir freuen uns, dass wir mit DHL Supply
Chain einen neuen, kompetenten Partner gefunden haben, der uns
neue LoOosungswege aufzeigt und uns 1in Kkurzer Zeit eine
hochkomplexe, maBgeschneiderte Fulfillment-LOosung am Standort
Bergkamen etabliert hat.“



,Die Zusammenarbeit zweier bedeutender und in ihrer Branche
fuhrender Unternehmen hier vor Ort bedeutet ein Stuck
Sicherheit — fiur die Stadt Bergkamen ebenso wie fur die
Mitarbeiterinnen wund Mitarbeiter. 1In der heutigen
schnelllebigen Zeit ist das ein gewichtiger Aspekt. Fur die
Stadt Bergkamen bleibt der Logistikpark A2 eine richtige
Entscheidung zur richtigen Zeit. Ich bin d4berzeugt: Der
Standort hat Potenzial und bietet die Chance, auch weiterhin
vom Wachstum der Logistik — dem deutschlandweit groéfSten
Wirtschaftsbereich nach der Automobilwirtschaft und dem Handel
— zu profitieren. Die Logistik ist ein starker, wachstums- und
zukunftsorientierter Wirtschaftszweig. Fir die Stadt Bergkamen
ist sie daher ein willkommener Partner®, erklart Bernd
Schafer, Blurgermeister der Stadt Bergkamen.
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Das DHL-Fulfillmentcenter in Bergkamen.
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