
Hochwasser:  Lippebrücke  in
Rünthe und Kamener Straße in
Werne gesperrt
Aufgrund der Hochwasserlage zwischen Bergkamen und Werne ist
es nicht möglich über die B233 und Lippebrücke nach Werne zu
fahren. Aus diesem Grundentfallen alle Haltestellen in Werne
für die
Linien R81, R82 und S81 der VKU.

Es  gibt  keine  Ersatzhaltestellen,  da  die  Linien  an  der
Bushaltestelle „Lippebrücke“ in Rünthe enden. Die Linie 128
endet an der Haltestelle gegenüber dem Döner Imbiss in Rünthe.
Diese Regelung gilt voraussichtlich bis auf Weiteres.

35-jähriger  E-Scooter-Fahrer
stürzt  auf  Gehweg  und
verletzt  sich
lebensgefährlich
Am Montag wurde gegen 14.34 Uhr ein 35-jähriger E-Scooter-
Fahrer aus Werne auf dem nördlichen Gehweg der Straße In der
Dille in Rünthe bei durch einen Unfall schwer verletzt. Er war
in Richtung Westen unterwegs, als er aus bislang unbekannter
Ursache stürzte und mit dem Kopf auf dem Gehweg aufschlug.

Hierbei erlitt er lebensgefährliche Verletzungen. Er musste
einem Krankenhaus zugeführt werden, wo er stationär verblieb.
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Der E-Scooter wurde sichergestellt. An dem E-Scooter entstand
geringer Sachschaden.

Verkehrsunfall  mit  fünf
Verletzten  im  Kreisverkehr
Erich-Ollenhauer-Straße/
Hubert-Biernat-Straße
Bei  einem  Verkehrsunfall  im  Kreisverkehr  Erich-Ollenhauer-
Straße/  Hubert-Biernat-Straße  wurden  am  Samstag  (23.12.23)
fünf Personen leicht verletzt.

Ein 27-Jähriger aus Sonneberg war gegen 22.05 Uhr mit seinem
PKW  von  der  Erich-Ollenhauer-Straße  in  den  Kreisverkehr
eingefahren . Dabei übersah er das Fahrzeug eines 39-jährigen
Bottropers,  der  aus  Richtung  Hubert-Biernat-Straße  den
Kreisverkehr befuhr.

Bei dem Zusammenstoß verletzten sich die fünf Insassen im Auto
des  Bottropers.  Sie  wurden  zur  Behandlung  in  verschiedene
Krankenhäuser gebracht. Es ist ein Sachschaden von insgesamt
etwa  50.000  Euro  entstanden.  Beide  Fahrzeuge  mussten
abgeschleppt  werden.

Zur  Unfallaufnahme  war  die  Unfallörtlichkeit  komplett
gesperrt.  Die  Straße  musste  im  Anschluss  durch  eine
Kehrmaschine  gereinigt  werden.

https://bergkamen-infoblog.de/verkehrsunfall-mit-fuenf-verletzten-im-kreisverkehr-erich-ollenhauer-strasse-hubert-biernat-strasse/
https://bergkamen-infoblog.de/verkehrsunfall-mit-fuenf-verletzten-im-kreisverkehr-erich-ollenhauer-strasse-hubert-biernat-strasse/
https://bergkamen-infoblog.de/verkehrsunfall-mit-fuenf-verletzten-im-kreisverkehr-erich-ollenhauer-strasse-hubert-biernat-strasse/
https://bergkamen-infoblog.de/verkehrsunfall-mit-fuenf-verletzten-im-kreisverkehr-erich-ollenhauer-strasse-hubert-biernat-strasse/


Gewinnnummern des Lions Club-
Weihnachtskalenders  für  den
24. Dezember
Die Losnummern der Weihnachtskalender-Aktion des Lions Club
BergKamen sind gezogen. Hier sind nun die Nummern für Sonntag,
24. Dezember. Die Gewinne können bei den jeweiligen Geschäften
und Unternehmen direkt abgeholt werden. Es ist dafür vom Lions
Club keine Frist gesetzt worden. Die glücklichen Gewinner von
Gutscheinen können sich also gründlich überlegen, wie sie ihn
eintauschen wollen.

Dank zahlreicher Sponsoren war es möglich, die Herstellung des
Kalenders außerhalb der Einnahmen aus dem Kalenderverkauf zu
finanzieren. Der Lions Club wird also auch im kommenden Jahr
wieder  in  der  Lage  sein,  bei  zahlreichen  Projekten
unterstützend mit dabei zu sein. „Unser Dank gilt deshalb den
vielen Sponsoren, die durch Preise und Geld geholfen haben“,
so der Lions Club BergKamen.

Hier sind die Gewinnnummern:

24. Dezember 2023 Gewinn Los-Nummer

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 2298

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 10

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 1949

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 1499

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 1668

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 1727

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 770

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 164

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 388
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Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 989

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 4423

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 52

Kaufhaus Schnückel, Bergkamen Warengutschein im Wert von 25,00 EUR 3097

IKEA Kamen Warengutschein im Wert von 50,00 EUR 4278

IKEA Kamen Warengutschein im Wert von 50,00 EUR 3631

IKEA Kamen Warengutschein im Wert von 50,00 EUR 3905

IKEA Kamen Warengutschein im Wert von 50,00 EUR 1422

IKEA Kamen Warengutschein im Wert von 50,00 EUR 2635

Hauptpreis: Reisegutschein im Wert von 1.000,00 EUR 1357

Klangvoller Jahresabschluss –
Silvesterkonzert  mit  den
schönsten Klängen der Wiener
Strauss-Dynastie
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Stargeiger József Lendvay. Foto: musiklandschaft westfalen

Ein  festlicher  Höhepunkt  zum  Jahreswechsel  erwartet  die
Musikliebhaber*innen in Bergkamen. Das Kulturreferat und die
»festival:philharmonie  westfalen«  laden  zum  traditionellen
Silvesterkonzert am Sonntag, den 31. Dezember um 17 Uhr ins
studio  theater  bergkamen  ein.  Solist  des  Abends  ist  der
international renommierte Geiger József Lendvay, der für seine
virtuose  Technik  und  leidenschaftlichen  Interpretationen
klassischer Werke bekannt ist.

Mit  einem  bezaubernden  Potpourri  der  schönsten  Klänge  der
Wiener  Strauss-Dynastie  verabschiedet  die
»festival:philharmonie  westfalen«  das  Jahr  2023  in
musikalischer  Pracht.  Bereits  zum  sechsten  Mal  in  Folge
präsentiert  das  Orchester  ein  mitreißendes  Programm  aus
berühmten Walzern, lebhaften Polkas, und heiteren Märschen.

Neben zahlreichen Stücken der Wiener Strauss-Dynastie stehen
auch Werke weiterer Komponisten auf dem Programm. „In diesem
Jahr  wird  es  etwas  bunter“,  verspricht  Michael  Zlabinger,
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Chefdirigent der »festival:philharmonie westfalen«. So dürfen
sich die Konzertbesucher*innen auf eine faszinierende Mischung
unterschiedlicher Kompositionen freuen, die sie in eine Welt
voller Emotionen und musikalischer Brillanz entführen wird.

Eröffnet wird das Konzert mit Bedrich Smetanas mitreißender
Ouvertüre zur Oper „Die verkaufte Braut“, gefolgt von Johann
Strauss Sohns lebhafter „Annen-Polka“.

Ein  Highlight  des  Abends  wird  die  Darbietung  von  Niccolò
Paganinis  „La  campanella“  durch  Stargeiger  József  Lendvay
sein,  der  die  Zuhörer*innen  mit  seiner  herausragenden
Virtuosität und technischen Raffinesse begeistern wird.

Die  „Nachtschatten  –  Polka  mazur“  und  der  „Sphärenklänge
Walzer“ von Joseph Strauss bringen einen Hauch von Eleganz und
Leichtigkeit in den Abend, während der „Persische Marsch“ von
Johann  Strauss  Sohn  und  die  „Fledermaus-Quadrille“  für
schwungvolle Unterhaltung sorgen. Den krönenden Abschluss des
Programms  bildet  die  ebenfalls  aus  der  Feder  von  Johann
Strauss  Sohn  stammende  „Tritsch-Tratsch-Polka“  und  dessen
zeitloses Meisterwerk „Geschichten aus dem Wienerwald“.

Programm:

Bedrich Smetana (1824–1884)

Ouvertüre zur Oper „Die verkaufte Braut“

Johann Strauß Sohn (1825–1899)

Annen-Polka op. 117

Niccolò Paganini (1782–1840)

La campanella

Joseph Strauß (1827–1870)

Nachtschatten. Polka mazur op. 229



Johann Strauß Sohn (1825–1899)

Unter Donner und Blitz. Polka schnell op. 324

Joseph Strauß (1827–1870)

Sphärenklänge.  Walzer op. 235

Johann Strauß Sohn (1825–1899)

Persischer Marsch op. 289

Myrthenblüten. Walzer op. 395

Fledermaus-Quadrille op. 363

Tritsch-Tratsch-Polka op. 214

Geschichten  aus dem Wienerwald. Walzer op. 325

Silvesterkonzert Bergkamen
31.12.2023
17 Uhr / Einlass ab 16 Uhr
studio  theater  bergkamen,  Albert-Schweitzer-Straße  1,  59192
Bergkamen

 

Eintritt 29 € / ermäßigt 25 €
Kartenbestellungen und weitere Infos
unter: 02307/ 965 464 oder tickets.bergkamen.de

AWO-Kita  Sonnenblume  in
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Rünthe  als  erste  im  Kreis
Unna  zum  „Waldkönner“
zertifiziert

Der  Dezemberregen  Macht  den  „Waldkönnern“  der  AWO-Kita
Sonnenblume in Rünthe nichts aus.

Die Zertifizierung ist geschafft – und am Ende ging alles ganz
schnell.  Die  Waldkönner-Kinder  der  Kita  Sonnenblume  in
Bergkamen-Rünthe sind nun echte Experten, wenn es ums Thema
Wald geht. Die zweijährige Ida wusste schon, dass es sehr
matschig ist,
wenn es so, wie am Dienstag, regnet und das dann in ihrem Wald
Pfützen sind, in die man springen kann.

Dick eingepackt und mit Matschsachen ausgestattet gingen am
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Dienstagnachmittag  bei  regnerischem  Wetter  Kinder,  Eltern,
Mitarbeiterinnen der Kita und auch besondere Gäste in den Wald
am Schacht III. Das ist erst einmal in der Kita Sonnenblume
nichts Ungewöhnliches. Seit mehr als zehn Jahren gehört die
Waldpädagogik als Schwerpunkt der pädagogischen Arbeit in der
Kita fest dazu. Nun aber stand am Dienstag die Zertifizierung
an.

Nach  zwei  Jahren  wurde  die  Kita  nun  offiziell  als  Kita
„Waldkönner“ zertifiziert und das als erste Kita im gesamten
Kreis Unna, wie Herr Kallendrusch von der Schutzgemeinschaft
deutscher  Wald  (SDW)  der  die  Auszeichnung  überreichte,  in
seiner kleinen Ansprache stolz
verkündete und das Holzschild, was nun bald in der Kita hängen
wird, überreichte. Für viele Kinder sei Naturerfahrung keine
Selbstverständlichkeit  mehr,  so  Kallendrusch.  Inwieweit
Naturerfahrungen für Kinder möglich seien, hänge insbesondere
vom Elternhaus und den besuchenden Bildungseinrichtungen ab,
so  wie  in  Rünthe.  Das  dazu  auch  Aktionen  zum  Klimaschutz
gehören ist ebenso ein Ziel der Kita, wie die Bildung zur
nachhaltigen Entwicklung (BNE).

Dort spürt man, dass die Anforderungen an die Zertifizierung
mit viel Herzblut gelebt werden. In der Waldpädagogik wird
Natur  den  Kindern  hier  auf  spielerische,  kreative  und
forschenderkundende  Weise  bei  den  Waldprojekten  und  dem
wöchentlichen  Waldtag  erlebbar  und  begreifbar.  Die
unmittelbare Naturerfahrung ermöglicht dabei ein Lernen mit
allen Sinnen und schafft emotionale Zugänge. Das wissen auch
die Eltern in der Kita. Sie haben Team und Kinder in den Wald
begleitet  und  Aktionen  unterstützt.  „Wir  müssen  auch  am
Wochenende immer wieder mit unserer Tochter in den „Kita“-Wald
um uns zeigen und erzählen zu lassen, was Neues entstanden ist
und wo die meisten Schnecken wohnen. Dabei sammeln wir dann
auch gleich den Müll auf“, so eine Mutter. Einen Müllbeutel
dabei zu haben, gehöre für sie bei den Waldgängen schon lange
dazu.  „Genau  so  soll  es  sein“,  sagt  Einrichtungsleiterin



Kornelia Finke. „Unsere Pädagogik bezieht sich nicht nur auf
das Erleben mit den Kindern, sondern bezieht explizit auch die
Mensch-Naturbeziehung  der  Eltern  und  Familien  ein“,  so
Kornelia Finke weiter.

Bei der gemeinsamen Waldaktion zur Zertifizierung erhielten
die Kinder für ihr Engagement von der Fachbereichsleitung Anja
Wagner auch zwei Geschenke. Das Buch von Emil Eichhorn und dem
wilden  Müll,  sowie  ein  Waldtier-Zuordnungsspiel.  „Waldtiere
dürfen  keinen  Müll  essen“,  sagt  der  kleine  Nico,  der
interessiert  das  Buch  anschaut.  „Dann  können  sie  krank
werden“, so Nico weiter. Genau aus diesem Grund bedankten sich
die  Kinder  und  das  Team  auch  bei  ihren  Waldfreunden,  den
Tieren. Es wurde in Ermangelung eines Nadelbaumes ein junger
Baum festlich geschmückt. Heu und Stroh wurden daruntergelegt
und  der  Baum  mit  selbstgemachten  Vogelfutterkugeln  und
verschiedenen  Nüssen  geschmückt.  „Das  ist  unser
Weihnachtsgeschenk an unserem Lieblingsort“, bestätigte auch
das Team der Kita, bevor alle zum gemütlichen Kakaotrinken und
Plätzchen essen zurück in die Kita stapften. Dort wurde dann
auch regenfrei die Zertifizierungsurkunde übergeben.

Hebammenbericht:  Versorgung
in Gefahr
Hebammen sind im Kreis Unna rar,
der  Nachwuchs  fehlt  und
gleichzeitig  bleibt  die
Geburtenrate hoch – eine Gefahr
für  die  Versorgung,  wie  das
Kreis-Gesundheitsamt  jetzt  in
einem Bericht herausstellt.
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„Auffällig ist, dass sich derzeit nur sechs Hebammen im Kreis
Unna in der Altersspanne von 18 bis 25 Jahren befinden“, so
Marina  Kniter  aus  der  Gesundheitsberichterstattung.  „Zudem
bewegt sich ein großer Anteil von Hebammen in den kommenden
Jahren auf das Rentenalter zu. Dieser Umstand stellt eine
potentielle Gefahr für die Versorgungslage im Kreisgebiet dar
– vor allem weil die Geburtenrate hoch bleibt.“

Gesundheitsbericht
Hebammen müssen ihre Tätigkeit beim Kreis Unna anmelden. Die
vorliegenden Daten sind jetzt ausgewertet und in einem Bericht
zusammengefasst worden. Die Daten zeigen außerdem, dass sieben
Prozent der derzeit angestellten Hebammen über das gesetzlich
vorgeschriebene Höchstmaß der Arbeitsstunden hinaus arbeiten.

„Bei den wenigen Neuanmeldungen wird sich möglicherweise der
Anteil  der  Hebammen,  die  über  ihre  vereinbarte
Regelstundenzahl arbeiten, erhöhen“, so Thekla Pante von der
Gesundheitsplanung.  „Oder  es  werden  mehr  Hebammen  ihre
Tätigkeit  aufgrund  von  Überlastung  beenden  oder  in  einen
anderen Bereich wechseln. Das ist eine zusätzliche Gefahr für
die Versorgung.“

Ein weiterer wichtiger Punkt nimmt mögliche Sprachbarrieren in
den Blick: 87 Prozent aller Hebammen haben Deutschland als ihr
Herkunftsland  angegeben.  Mit  Blick  auf  die  aktuellen
Migrations- und Flüchtlingsbewegungen könnte sich in diesem
Bereich eine Versorgungslücke auftun.

Hebammen: Eher in großen Städten
Die Daten lassen zudem erkennen, dass Hebammen eher in den
großen Kommunen des Kreises vertreten sind, die auch eine
Geburtsklinik  haben  (Unna,  Schwerte,  Lünen).  Schwangere  in
kleineren Kommunen könnten so schwerer eine Hebamme finden
oder müssen weitere Wege zurücklegen, um eine zu finden. Weil
es zudem keine einheitliche Hebammenübersicht für den Kreis
Unna  gibt,  schlagen  so  auch  häufiger  viele  Termin-  und
Mehrfachanfragen bei denselben Hebammen auf.



Lösungsansätze
Der Bericht nimmt auch mögliche Lösungsansätze in den Blick.
„Ansetzen lässt sich zum einen bei Maßnahmen zur Aufwertung
des  Berufsbildes,  um  Nachwuchskräfte  anzuwerben“,  so  der
Bericht.  „Zum  anderen  braucht  es  Maßnahmen,  die  auf
Fachkräftesicherung abzielen, um die bereits im Beruf tätigen
Hebammen langfristig zu halten.“

Hintergrund
Hebammen  müssen  sich  beim  Gesundheitsamt  des  Kreises  Unna
anmelden.  Denn:  Um  eine  Tätigkeit  unter  einer  geschützten
Berufsbezeichnung  in  einem  reglementierten
Gesundheitsfachberuf  ausführen  zu  können,  bedarf  es  einer
staatlichen Erlaubnis. Informationen zur Dienstleistung sind
unter  www.kreis-unna.de  unter  dem  Suchwort
„Gesundheitsfachberufe  –  Berufsbezeichnung“  zu  finden.  2024
ändert sich das Verfahren – ab 1. April 2024 übernimmt diese
Aufgabe die Bezirksregierung Arnsberg.

Der Bericht ist unter www.kreis-unna.de unter dem Suchwort
„Hebammenbericht“ zu finden. PK | PKU

Geschenkpaten-Aktion  für
Seniorinnen und Senioren ein
voller Erfolg
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In  den  letzten  Tagen  fuhren  ehrenamtliche  Helferinnen  und
Helfer durch das Stadtgebiet. Ziel war es, älteren Personen in
besonders  herausfordernden  Lebenslagen  eine
Vorweihnachtsfreude  in  Form  von  kleinen  Geschenken  zu
bereiten. Diese Geschenke wurden von vielen Patinnen und Paten
aus Bergkamen und über die Stadtgrenze hinaus im Rahmen der
„Geschenkepatenaktion“ gespendet.

In weihnachtlichen Kostümen verteilten die Ehrenamtlichen die
Geschenke  persönlich  an  die  Seniorinnen  und  Senioren  in
Bergkamen.  Die  freudige  Überraschung  über  den  unerwarteten
Vorweihnachtsbesuch stand vielen ins Gesicht geschrieben, als
sie die Türen öffneten. Auch Bewohnerinnen und Bewohner der
Bergkamener Pflegeheime wurden dabei bedacht.

„Im Namen der Beschenkten möchte ich ein herzliches Dankeschön
an die vielen Patinnen und Paten ausrichten“, sagt Andrea
Kollmann, die Ideengeberin des Projekts.
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Gewinnnummern des Lions Club-
Weihnachtskalenders  für  den
23. Dezember
Die Losnummern der Weihnachtskalender-Aktion des Lions Club
BergKamen sind gezogen. Hier sind nun die Nummern für Samstag,
23. Dezember. Die Gewinne können bei den jeweiligen Geschäften
und Unternehmen direkt abgeholt werden. Es ist dafür vom Lions
Club keine Frist gesetzt worden. Die glücklichen Gewinner von
Gutscheinen können sich also gründlich überlegen, wie sie ihn
eintauschen wollen.

Dank zahlreicher Sponsoren war es möglich, die Herstellung des
Kalenders außerhalb der Einnahmen aus dem Kalenderverkauf zu
finanzieren. Der Lions Club wird also auch im kommenden Jahr
wieder  in  der  Lage  sein,  bei  zahlreichen  Projekten
unterstützend mit dabei zu sein. „Unser Dank gilt deshalb den
vielen Sponsoren, die durch Preise und Geld geholfen haben“,
so der Lions Club BergKamen.

Hier sind die Gewinnnummern:

23. Dezember 2023 Gewinn Los-Nummer

Platanen Apootheke Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 3003

Platanen Apootheke Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 560

Platanen Apootheke Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 3319

Platanen Apootheke Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 3210

Platanen Apootheke Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 518

Hof Middendorf Nistkasten im Wert von 20,00 EUR 445

Hof Middendorf Nistkasten im Wert von 20,00 EUR 1844

Hof Middendorf Nistkasten im Wert von 20,00 EUR 840

Hof Middendorf Nistkasten im Wert von 20,00 EUR 1594
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Hof Middendorf Nistkasten im Wert von 20,00 EUR 2615

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 3459

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 1413

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 2345

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 2904

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 1472

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 612

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 3131

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 1290

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 360

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 2507

Kamener Originale Warengutschein im Wert von 20,00 EUR 3340

Ki Kemna Immobilien Gutschein Kamener Geschäfte, Wert 100 € 4386

Weihnachtsball  der  Ak-
dancers:  Im  Januar  starten
die neuen Tanzkurse
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Am  vergangen  Samstag  veranstalteten  die  Ak-dancers  ,  die
Tänzer:innen der ev. Friedenskirchengemeinde Bergkamen ihren
Weihnachtsball.  Ein  abwechselungsreiches  Weihnachstprogramm
wurde den Gästen geboten und sogar der Nikolaus im Doppelpack
( die beiden Tanzlehrer Kerstin Larm und Michael Krause )
brachte Geschenke vorbei.
Bis in den späten Abend wurde zusammen auf dem Parkett das
Tanzbein geschwungen.
Mit Schwung geht es auch ins neue Jahr . Anfang Januar starten
dann wieder die Kurse und neue Tänzer sind immer herzlich
willkommen.
Interessenten können sich gerne unter 016098984400 melden .

Zudem freuen sich die Tänzer darauf im kommenden Jahr das 25.
Jubiläum zu feiern .
Hierzu werden sich Kerstin Larm und Michael Krause besondere
Highlights ausdenken.
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GSW-Kundencenter  öffnen
zwischen  Weihnachten  und
Neujahr zu gewohnten Zeiten

Öffnungszeiten  „zwischen  den  Jahren“:  Die  Kundencenter  der
Gemeinschaftsstadtwerke  (GSW)  Kamen,  Bönen,  Bergkamen  sind
zwischen  Weihnachten  und  Neujahr  zu  den  jeweils  gewohnten
Zeiten geöffnet. Lediglich an den Weihnachtsfeiertagen sowie
an Neujahr bleiben die Beratungsstellen geschlossen.

Die Öffnungszeiten der GSW-Kundencenter im Überblick:
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Kundencenter Kamen

Montag bis Mittwoch              08.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Donnerstag                             08.00 Uhr bis 17.00 Uhr

Freitag                                    08.00 Uhr bis 12.00
Uhr

Kundencenter Bönen

Montag bis Dienstag              08.30 Uhr bis 12.00 Uhr
13.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Donnerstag                             08.30 Uhr bis 12.00 Uhr
13.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Kundencenter Bergkamen

Montag                                   08.30 Uhr bis 12.00
Uhr

Dienstag bis Donnerstag       08.30 Uhr bis 12.00 Uhr
13.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Freitag                                    08.00 Uhr bis 12.00
Uhr

Die Kundenberaterinnen und -berater sind in den Kundencentern
und zu den typischen Service-Zeiten erreichbar – telefonisch
unter  der  Rufnummer  (02307)  978-2222  oder  per  E-Mail  an
kundenbetreuung@gsw-kamen.de.

Viele Anliegen können grundsätzlich unkompliziert und rund um
die Uhr im Online-Kundencenter der GSW erledigt werden. Nach
einer Registrierung können Kundinnen und Kunden beispielsweise
Abschläge ändern, ihre persönlichen Daten verwalten oder einen
Einblick  auf  die  Rechnungshistorie  werfen.  Das  Online-
Kundencenter  ist  erreichbar  unter
www.gsw-kamen.de/online-kundencenter.
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